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摘要 : [目的 /意义 ] 对 美国 国家 信息 标准 协会 (NISO ) 发布 的 “开放 发 现 倡议 :提高 发 现 的 透明 度 ”(ODT) 
进行 研究 , 借 此 推动 我 国 图 书馆 界 对 ODI 项 目的 深入 了 解 与 广泛 应 用 ,促进 基于 中 心 索引 仓储 的 发 现 服务 的 发 
展 和 数字 资源 建设 的 标准 化 发 展 。[ 方法“ 过程] 介绍 ODI 产生 的 背景 发 展 状况 核心 内 容 与 特点 ,同时 对 该 规 
范 的 最 佳 实践 指南 和 相关 组 织 的 活动 进行 总 结 。 在 此 基础 上 调研 国内 外 发 现 服务 领 域 对 ODI 的 应 用 与 实践 现 
状 ,分 析 0DI 的 发 展 趋势 。[ 结果 /结论 ] ODI 在 元 数据 共享 、 公 平 链接 、 规 范 数据 格式 、 促 进 内 容 交 接 的 一 致 性 、 
使 用 统计 等 方面 提出 了 一 系列 推荐 实施 规范 ,目前 已 有 较 多 的 资源 提供 商 和 发 现 服务 提供 商 认可 这 些 规范 并 


丛 渤 实践 ,这 将 有 益 于 促进 数字 资源 的 标准 化 建设 。 
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开放 发 现 倡议 (Open Discovery Initiative， 简称 
059 作为 基于 中 心 索 引 仓储 的 新 一 代 图 书馆 发 现 服 
务 的 推荐 实施 规范 ,通过 规范 内 容 资源 元 数据 格式 , 数 
据 剖 换 格 式 与 传输 标准 ,倡导 公平 链接 ,促进 元 数据 共 
享 导 内 容 交换 的 一 致 性 ,提高 发 现 服务 透明 度 ,提升 图 
毛 馆 文献 发 现 与 传递 服务 能 力 , 保 障 最 终 用 户 对 文献 
资源 的 发 现 与 检索 效益 。 


1 NISO ODI 产生 的 背景 


随 着 数字 资源 与 网 络 资源 逐渐 成 为 馆藏 与 读者 使 
用 的 主体 资源 ,如 何 整合 各 类 资源 ,满足 读者 一 站 式 、 
方便 ,快捷 地 了 解 . 查 找 、 发 现 、 使 用 资源 的 需求 ,成 为 
图 书馆 文献 发 现 与 传递 服务 应 用 性 研究 的 重要 课题 。 
近年 ,信息 化 技术 的 发 展 ,将 基于 中 心 索引 仓储 搜索 模 
式 的 发 现 系 统 引 入 到 图 书馆 的 服务 中 。 

基于 中 心 索引 仓储 的 发 现 服务 是 指 基 于 中 心 索引 
集合 ,实现 对 图 书馆 所 有 资源 (包括 所 有 来 自 于 不 同 提 
供 者 的 订购 资源 和 免费 资源 ) 的 全 覆盖 搜索 。 其 索引 
集合 由 元 数据 、 全 文 数据 或 者 其 他 资源 内 容 的 表述 数 


据 组 成 ,包括 期 刊 论文 . 电 子 书 、 研 究 报告 .参考 资源 、 
图 像 地 图 ,数据 集 、 音 视频 等 各 种 资源 类 型 。 全 球 第 
一 个 网 络 级 资源 发 现 系统 Summon 由 ProQuest 公司 于 
2009 年 推出 ,随后 ,OCLC 推出 了 WorldCat Local( 简称 
WCL) , 艾 利 贝斯 (Ex Libris) 公司 推 出 Primo Central( 简 
称 Primo ) ,EBSCOhost 公司 推出 EBSCOhost Discovery 
System( 简称 EDS) 。 作 为 新 一 代 的 文献 发 现 与 传递 服 
务 模式 ,这 几 个 主要 发 现 系统 一 被 投放 到 市 场 , 立 即 引 
起 全 球 图 书馆 的 关注 并 迅速 成 为 文献 发 现 与 传递 的 主 
体 服务 模式 " 。 

基于 中 心 索 引 仓储 的 发 现 服务 是 一 个 错综复杂 的 
生态 系统 ,在 其 为 图 书馆 及 最 终 用 户 在 资源 检索 与 发 
现 上 带 来 巨大 益处 的 同时 ,也 产生 了 一 些 新 间 题 ,对 行 
业 实践 提出 了 新 挑战 。 发 现 服 务 的 推行 涉及 到 内 容 提 
供 商 (content providers ) 、 发现 服 务 提 供 商 (discovery 
service providers ) 和 图 书馆 等 多 个 行业 机 构 的 利益 , 关 
联 到 元 数据 规范 .数据 交换 格式 .数据 传输 标准 、 公 平 
链接 ,使 用 统计 等 一 系列 相互 纠缠 、 焦 灼 的 问题 。 

内 容 提供 商 包括 商业 机 构 和 非 营 利 组 织 , 是 内 容 
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产品 或 服务 的 供应 者 ,也 是 发 现 服务 中 心 索引 集 构建 
的 主要 提供 者 。 发 现 服务 提供 商 是 基于 中 心 索 引 仓储 
的 发 现 系统 的 构建 者 ,图 书馆 从 内 容 提供 商 处 获得 次 
源 ,发 现 服务 提供 商 订购 系统 平台 ,进而 向 其 最 终 用 户 
提供 便捷 的 文献 发 现 与 传递 服务 。 

在 发 现 服务 运行 中 ,需要 依靠 内 容 提供 商 ,发现 服 
务 提供 商 合作 提供 信息 资源 的 元 数据 或 全 文 以 建立 高 
效 实用 的 索引 。 而 图 书馆 在 整个 服务 中 需要 清楚 地 知 
道 自己 所 拥有 的 内 容 资源 在 发 现 服务 中 的 被 揭示 程 
度 ,这 是 图 书馆 评估 、 选 择 发 现 系 统 和 持续 推进 该 项 服 
务 所 必须 的 。 例 如 ,图 书馆 需要 清楚 地 了 解 :哪些 文 
章 数字 资源 被 显现 ;这 些 内 容 是 被 全 文 索引 , 仅 提 供 
引文 ,还 是 两 者 缘 有 ;元 数据 是 来 自 于 集成 数据 库 还 是 
关 摘 索引 资源 等。 
这 但 实际 情况 是 发 现 服务 索引 体系 中 的 数据 多 是 基 
天 内 容 提供 者 与 发 现 服 务 提供 商 之 间 的 私下 协议 和 特 
别 净 换 模 式 组 建 的 ,其 元 数据 质量 ,数据 交换 格式 与 广 
法 答 索 机 制 .检索 结果 相关 度 排序 等 有 失 规 范 或 者 缺 
八 胸 要 的 公开 说 明 。 这 种 情况 为 三 方 利益 相 关 者 都 带 
臣 吕 隐忧 ,阻碍 了 发 现 服务 推广 的 进程 。 对 于 图 书馆 
省, 这 一 情况 下 ,无 法 清楚 地 了 解 发 现 服务 对 馆藏 次 
源 的 覆盖 率 与 揭示 程度 ,无 法 了 解读 者 真实 的 文献 使 
用 视 求 与 资源 使 用 情况 。 对 于 内 容 提供 者 而 言 ,虽然 
基 宇 中 心 索引 仓储 的 文献 发 现 模式 有 利于 提高 其 资源 
的 诅 发 现 机 率 和 使 用 率 , 但 是 也 带 来 了 一 些 困扰 。 例 
如 芍 书 馆 用 户 可 以 绕 开 内 容 提供 者 提供 的 专用 检索 
界面 ,这 会 潜在 地 降低 或 消除 其 品牌 的 知名 度 ,并且 使 
天 侈 提供 商 无 法 控制 内 容 呈 现 给 最 终 用 户 的 程度 与 方 
式 。 此 外 ,内 容 提供 商 对 于 发 现 平台 是 否 可 以 公平 地 
发 现 其 所 提供 的 内 容 资源 也 存 有 疑虑 。 对 于 发 现 服务 
提供 商 而 言 ,一 方面 苦于 索引 仓储 中 元 数据 的 良 劳 不 
齐 , 另 一 方面 烦恼 于 其 链接 机 制 的 公平 性 常常 被 质疑 。 
发 现 系统 中 ,众多 不 同 因素 决定 了 内 容 的 揭示 方式 . 检 
索 结果 的 排序 以 及 用 户 访问 内 容 资源 的 方式 。 但 是 如 
果 发 现 服务 提供 商 与 内 容 提供 商 隶 属于 同一 母 公司 ， 
或 者 被 发 现 其 与 某 内 容 提供 商 之 间 存 有 独家 授权 的 协 
议 或 其 他 业务 关系 ,其 检索 机 制 与 链接 的 公平 性 就 会 
遭 到 质疑 ,从 而 影响 其 发 现 平台 的 被 认可 度 。 

上 述 问题 从 一 开始 就 伴随 着 发 现 服务 的 诞生 而 存 
在 ,如 果 没有 采取 必要 的 举措 进行 干预 ,势必 会 造成 这 
一 服务 的 停滞 。 图 书馆 .内容 资源 提供 者 ,发现 服务 提 
供 商 等 相关 行业 就 此 提出 提升 发 现 服务 透明 度 和 加 强 
标准 化 建设 的 要 求 ,NISO ODI 项 目 应 运 而 生 。 目 前 ， 
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国内 还 没有 对 ODI 项 目的 深入 引 介 与 研究 ,希望 通过 
本 文 的 调查 研究 ,能 够 帮助 国内 图 书馆 界 更 好 地 理解 
ODI 项目, 解决 发 现 服务 中 的 实际 问题 ,推动 国内 外 发 
现 服 务 研究 的 交流 与 发 展 ,为 数字 资源 的 标准 化 与 规 
范 化 建设 提供 有 益 参 考 。 


2 NISO ODI 项 目 发 展 概况 


ODI 项 目的 始 建 得 益 于 艾 利 贝斯 (Ex Libris ) 公司 
的 奥 伦 : 拜 特 : 阿里 (0. Beit-Arie) 及 独立 顾问 詹 
妮 : 沃 尔 克 (J Walker) 和 图 情 界 资深 顾问 马歇尔 ， 
布 里 丁 (M. Breeding) 等 人 的 努力 。 在 2011 年 6 月 美 
到 图 书馆 协会 (American Library Association, 简称 
ALA ) 新 奥尔良 年 会 期 间 ,他 们 邀请 多 位 业内 资深 经 理 
人 会 面 ,探讨 大 家 共同 关切 的 图 书馆 发 现 服务 焦点 问 
题 。 并 在 首发 会 议 后 ,正式 向 NISO 递交 了 提案 。 同 年 
末 ,NISO 发 现 到 传递 专题 委员 会 接受 了 该 项 提案 并 于 
2012 年 初 成 立 0DI 工作 组 ,正式 确立 了 0DI 项 目 。 
ODI 工作 组 成 员 由 来 自 于 图 书馆 .内容 提供 商 和 发 现 
提供 商 的 代表 共同 组 成 , 马 葡 尔 : 布 里 丁 和 人 詹 妮 * 沃 
尔 克 担任 联合 主席 。 

为 了 更 好 地 了 解 相关 行业 对 新 一 代 发 现 服务 的 满 
意 度 及 评估 相关 实践 需求 的 紧迫 性 ,制定 切实 有 效 的 
推荐 实施 规范 ,NISO 工作 组 于 2012 年 9 月 11 日 -10 
月 4 日 ,在 图 书馆 员 、 内 容 提供 商 和 发 现 服务 提供 商 中 
进行 了 跨行 业 的 问卷 调研 。 调 研 涉及 了 学 术 型 元 数据 
的 传递 /索引 层次 、 数 据 交换 技术 、 改 善 发 现 工具 使 用 
数据 等 诸多 方面 。 此 次 调研 联系 了 相关 领域 2 000 多 
人 ,最 终 收 集 到 有 效 问卷 871 份 ,其 中 782 份 来 自 图 书 
馆 员 ,74 份 来 自 出 版 商 ,15 份 来 自发 现 服务 提供 商 ” 。 
根据 此 次 调研 结果 ,工作 组 针对 当时 存在 的 迫切 性 问 
题 ,决定 在 第 一 阶段 制定 以 下 5 个 方面 的 推荐 实施 规 
范 : 中 数据 格式 .数据 交换 标准 、 传 输 方 式 以 及 持续 更 
新 ;@) 向 图 书馆 反馈 受 限 内 容 的 开放 方式 与 程度 ;@ 明 
确 与 单项 内 容 或 集合 内 容 索 引 级 别 、 内 容 可 用 性 相关 
的 描述 符 ;@ 由 定义 从 发 现 服务 到 内 容 的 公平 链接 ;@) 发 
现 服务 使 用 统计 数据 的 采集 内 容 、 服 务 对 象 和 数据 传 
播 途径 ” 。 

通过 工作 组 成 员 的 努力 ,2013 年 10 月 完成 了 推荐 
实施 规范 的 草拟 ,并 于 2014 年 6 月 25 日 正式 发 布 “ 开 
放 发 现 倡 议 :提高 发 现 透明 度 ” (编号 :NISO RP -19 - 
2014) 。 该 文档 界定 了 发 现 服务 相关 术语 ,回顾 了 文献 
发 现 与 传递 服务 模式 的 演进 历程 ,分 别针 对 内 容 提 供 
商 和 发 现 服务 提供 商 提 出 了 最 佳 实施 推荐 规范 ,并 列 
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出 了 下 一 步 要 开展 的 重点 工作 。 

NISO ODI 正式 发 布 之 后 ,2014 年 10 月 27 日 ,ODI 
决定 成 立 常务 委员 会 (Standing Committee ) 取代 最 初 的 
工作 组 。 常 务 委员 依然 由 来 自 图 书馆 .出 版 社 ,发现 服 
务 提供 商 三 方面 的 代表 组 成 ,哈佛 大 学 图 书馆 的 劳 
拉 … 葛 尔 斯 (L，Morse) 和 Sage 公司 的 莱 蒂 . 康 拉 德 
(L. Conrad) 出 任 联合 主席 。NISO 0DI 也 进入 到 新 阶 
段 。0DI 常务 委员 会 的 主要 作用 是 促进 0DI 推荐 实施 
规范 的 推广 应 用 ,并 为 内 容 提供 商 和 发 现 服务 商 提供 
应 用 指导 与 支持 ,为 所 有 发 现 平台 的 利益 相关 者 建立 
一 个 持续 论坛 等 。 

近 两 年 ,ODI 常务 委员 会 的 主要 工作 集中 在 : 

QOD 敦促 内 容 提 供 商 和 发 现 服务 提供 商 进行 0DI 推荐 
规范 遵循 确认 并 鼓励 其 公开 发 布 确认 清单 。@@ 加 强 
5 文摘 .索引 数据 库 提供 商 之 间 的 沟通 研讨 。2017 
月 开始 对 此 问题 进行 全 面 的 问卷 调研 。 轩 发 布 
料 为 图 书馆 提供 0DI 推荐 实施 规范 应 用 指 
导 革 -方面 提供 模板 发 动 图 书馆 向 其 内 容 提供 商 、 发 
现 肪 务 提供 商 索 求 《ODI 项 目 支持 确认 清单 》; 另 一 
参 和 将 内 容 提供 商 已 公开 发 布 的 确认 清单 提供 给 图 
拉 计 ,指导 其 更 好 地 在 发 现 服务 中 利用 这 些 确认 项 。 
@ 避 开 各 种 座谈 答疑 沟通 会 ,发 布 宣 传 小 册子 ,出 
版 相关 研究 论著 ,推广 0DI 项 目 。@ 与 COUNTER 项 
目 组 进一步 沟通 协作 ,在 发 现 服务 使 用 数据 的 收集 
与 颈 计 上 进一步 沟通 研讨 ,为 下 一 步 工 作 的 具体 执 
行 浇 定 基础 "。 
-三 在 前 期 工作 的 基础 上 ,0DI 下 一 阶段 的 工作 计划 
有 (跨行 业 的 协作 研讨 机 制 .应 用 程序 接口 (APIs)、 
受 限 内 容 在 发 现 服务 中 的 处 理 、 需 求 驱动 资源 查找 、 
无 偏颇 链接 监测 研究 和 与 COUNTER 标准 的 增强 互 
动 等 。 


3 ODI 项 目的 核心 内 容 与 特点 


ODI 旨 在 增强 新 一 代 发 现 服务 中 内 容 资源 履 盖 的 
透明 度 ,并 向 利益 相关 机 构 推 荐 实施 一 致 性 的 内 容 交 
换 机 制 。 倡 议 由 四 部 分 组 成 :导言 .发现 服务 与 传递 服 
务 的 演进 推荐 实施 规范 和 发 展 建议 。 其 中 ,推荐 实施 
规范 是 其 核心 内 容 。 
推荐 实施 规范 ,是 ODI 针对 当前 发 现 服务 实践 中 
的 问题 提出 的 重要 建议 。 为 了 提高 基于 中 心 索引 仓储 
的 发 现 服务 的 透明 度 ,保持 资源 内 容 交 换 的 一 致 性 ,该 
实施 规范 对 内 容 提供 商 与 发 现 服务 提供 商 分 别提 出 实 
践 建 议 ,规范 了 两 者 之 间 的 协作 流程 。 同 时 ,也 为 图 书 


馆 提供 了 内 容 提 供 商 发 现 服务 参与 度 和 发 现 系统 功能 
的 评估 方法 与 参考 标准 。 

3.1 倡议 规范 和 共享 元 数据 ,增强 索引 中 心 仓储 组 建 
的 透明 度 

对 于 基于 中 心 索 引 仓储 的 发 现 系 统 而 言 ,元 数据 
的 组 建 尤 为 重要 。 元 数据 可 以 简单 地 分 为 “ 薄 ”"“ 厚 ” 
两 种 元 数据 。“ 薄 ” 元 数据 (thin metadata) 包含 的 字段 
非常 少 ,例如 来 自 于 CrossRef 的 元 数据 。 由 于 Cross- 
Ref 是 为 DOI 和 OpenURL 转换 提供 中 立 的 解析 和 转 
换 的 公益 组 织 ,其 包含 的 元 数据 只 为 生成 OpenURL 所 
用 ,只 包含 题名 .作者 合作 者 .来源 .标识 等 基本 信息 。 
典型 的 “ 厚 " 元 数据 (thick metadata) ,除了 “ 薄 ” 元 数据 
所 含 的 基本 信息 外 ,还 包含 了 主题 .摘要 等 信息 。 如 
果 说 元 数据 的 规模 影响 着 发 现 服务 对 资源 的 覆盖 广 
度 , 那 么 元 数据 的 “ 薄 ”"“ 厚 ” 则 影响 着 对 资源 的 揭示 
度 ,检索 结果 的 相关 性 排序 .去 重 、 分 面 揭示 及 进一步 
的 数据 挖掘 ,影响 的 是 对 资源 的 覆盖 深度 。 

鉴于 元 数据 的 重要 性 和 当前 发 现 服务 生态 系统 中 
相关 的 实际 问题 ,基于 索引 的 发 现 服务 发 展 趋势 要 求 
内 容 提供 商 、 发 现 服务 提供 商 和 图 书馆 合作 以 确保 最 
广泛 的 资源 能 够 通过 发 现 平 台 得 以 充分 揭示 。 内 容 提 
供 商 应 该 向 发 现 服务 提供 商 提 供 核心 元 数据 以 及 隐 含 
的 完整 的 全 文 或 原始 内 容 ,以 便 发 现 服务 提供 商 建立 
索引 ,满足 授权 用 户 的 需求 。 

由 于 数据 流动 透明 度 不 足 , 就 需要 定义 各 数据 点 ， 
明确 什么 样 的 元 数据 或 者 数据 元 素 在 何 种 条 件 下 可 被 
哪 类 用 户 获取 。 为 此 ,0DI 的 推荐 实施 规范 明确 了 内 
容 提供 商 传递 给 发 现 服务 提供 商 的 元 数据 内 容 以 及 授 
权 用 户 可 以 访问 的 数据 。 

表 1 和 表 2 中 所 列 出 的 元 数据 元 素 所 依据 的 是 
KBART( Knowledge Base and Related Tools ) 元 数据 编码 
模式 。 该 模式 主要 适用 于 连续 出 版 物 与 专著 题名 ,用 
以 改进 A2Z 列表 ,链接 解析 和 开放 链接 。 在 ODI 中 已 
经 扩展 至 主题 文摘/ 描述, 内容 类 型 和 内 容 格式 等 元 
素 。 这 一 延展 旨 在 为 各 类 资源 内 容 提供 最 低 揭 示 指 
标 。 

表 1 列 出 了 0DI 建议 的 由 内 容 提供 商 癌 发 现 服务 
提供 商 所 提供 的 最 简 元 数据 字段 。 

除了 上 述 基本 核心 元 数据 元 素 外 ,ODI 推荐 实施 
规范 还 提出 了 增强 型 元 数据 元 素 ( 见 表 2) 。 在 索引 中 
纳入 增强 型 元 素 并 用 于 相关 度 排 序 会 极 大 改善 用 户 的 
文献 发 现 体验 ,也 有 助 于 习惯 使 用 可 控 词 表 的 图 书馆 
员 或 研究 人 员 的 检索 。 
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表 1 内 容 提供 商 所 需 提 供 的 核心 元 数据 元 素 表 2 ”内容 提供 商 提 供 的 增强 型 元 数据 元 素 中 
题名 容 项 主 标题 索引 数据 用 来 描述 内 容 的 一 个 或 多 个 关键 词 , 取 自 可 控 词 表 或 任 
著 考 容 项 的 著者 全 同人 
可 个 作者 应 该 按 姓 ` 名 的 顺序 列 出 全 文 /脚本 对 于 文本 内 容 而 言 ,是 整个 文献 。 对 于 音频 和 视频 内 容 
来 说 ， 就 是 该 资源 中 有 声音 内 容 的 完整 脚本 


卷 
期 
页 码 


内 
内 
每 

出 版 商 内 容 项 的 出 版 商 名 称 
7 娄 
娄 
娄 


摘要 /描述 对 某 内 容 的 文本 总 
描述 


\ 结 或 者 ( 非 文本 内 容 ) 对 内 容 实 体 的 


除了 上 述 向 发 现 服务 提供 商 提供 元 数据 信息 外 ， 


a a ee 0DI 还 建议 内 容 提供 商 向 图 书馆 和 订阅 者 披露 其 参与 
尖山 中 ， 区 
内 容 项 标识 符 大 容 资源 印 本 或 在 线 版 本 的 一 个 或 多 个 标准 标识 (如 发 现 服务 的 程度 。 四 对 每 | 市 场 产 品 ( 期刊 集 口 .文摘 
ISSN ,OCLC 号 ISBN\DOI 等 ) 或 索引 数据 库 等 ) ,内 容 提 供 商 需要 披露 其 所 提供 内 容 
标识 符 前 应 当 附 加 标识 类 型 标签 
4 覆盖 范围 和 内 容 深度 ,详情 见 表 3。 
集合 题名 。 用 于 描述 包含 单项 的 出 版 物 或 连续 出 版 物 ,如 收录 论文 es Wi ee 
的 期 刊 题名 、 包 含 单 曲 的 CD 专辑 名 称 等 为 了 进一步 提高 发 现 透明度 ,除了 上 述 X 
集合 题名 标识 符 ” 上 述 定义 的 集合 题名 的 标准 标识 符 (如 ISSN.OCLC 号 、 内 容 提供 商 提出 推荐 建议 外 ,同时 要 求 发 现 服务 提供 
DOI 等 ) es is 
Ee 该 标 衣 应 当 附加 标识 关 型 村 和 商 向 图 书馆 公开 其 元 数据 信息 , 见 表 4。 
全 窗 地 址 链接 。 开放 链接 或 者 直接 指向 某 内 容 项 全 文 的 链接 通过 上 述 对 内 容 提 供 商 与 发 现 服务 提供 商 所 提供 
全 筑 亲 取 标 注 。 遵照 NISO 开放 获取 元 数据 和 指示 符 小 组 的 建议 ,如 果 的 元 数据 内 容 的 规范 与 增强 透明 度 措施 的 建议 ,在 一 
©O 某 内 容 项 为 开放 获取 ,应 当 用 “free to read" 标 明 ,否则 a a ee 
© 保留 空 定 程度 上 保障 了 元 数据 的 规模 、 质 量 , 提 升 了 发 现 服 务 
〇 文 标识 。 用 "是 / 否 " 描 述 内 容 提供 商 是 否 允许 发 现 服务 提供 商 。 ”的 效益 。 
ee 本 倡议 公平 /无 偏颇 链接 
小 同人 
AI 预计 未 来 当 发 现 服务 商 描述 某 一 题名 或 集合 的 索引 柳 在 发 现 服务 的 测评 与 建设 中 ,发 现 服 务 链接 的 公 
盖 范 围 时 会 向 图 书馆 披露 这 一 信息 yi a 入 
= 性 是 一 个 非常 重要 的 问题 。 链 接 的 公平 性 关系 到 发 
容 类 型 用 于 识别 所 描述 的 内 容 是 ,如 文本 、 录 像 . 录 音 等 、 
时 建议 使 用 MARC21 头 标 中 记录 类 型 (06 字符 位 ) 可 控 现 服务 的 检索 结果 是 基于 商业 关系 ,还 是 基于 最 终 用 
a 壮 表 的 文本 表述 来 捕 述 本 字 外 内容 户 需求 或 者 图 书馆 的 意愿 。 此 问题 直接 关乎 着 发 现 服 
容 于 描述 内 容 的 自然 属性 ,如 专著 ,连续 出 版 物 .组 成 部 ss、 2 > 
i 用 于 铺 玉 内 容 的 自然 属性 ,如 者 和 续 出 版 物 组 成 部 。 。 务 的 价值 ,牵连 着 内 容 提供 商 ,发现 服务 提供 商 、 图 书 
= 建议 使 用 MARC21 头 标 中 书目 级 别 (07 字符 位 ) 可 控 馆 及 最 终 用 户 的 直接 利益 。 为 此 ,0DI 提倡 公平 链接 
二 0 并 得 到 相关 行业 的 一 致 认可 。0DI 建议 发 现 服务 推行 
© 以 下 协议 来 保障 链接 的 公平 性 : 
表 3 内容 提供 商 提供 给 图 书馆 的 元 数据 概览 ”1 
公开 信息 
产品 包 可 发 4 
范围 0 内 容 提供 商 类 型 内 容 接收 广 
期 刊 集合 。 ”期 刊 :一 个 或 者 多 个 日 期 区 间 。 适用 于 所 提供 内 容 的 所 有 选项 : 内容 提供 商 提供 市 场 产品 时 的 。 可 以 使 用 内 容 的 发 现 服务 商 , 先 
电子 书 集 合 。 其 他 产品 :全 部 数据 或 者 部 分 数 元 数据 ,索引 数据 \ 摘 要 /描述 、 身份 ,选项 包括 : 项 包括 : 
图 像 集合 。 据 (描述 范围 ) 全 文 (1) 出 版 商 , 集 成 商 ; (1) 向 所 有 发 现 服务 提供 商 
音频 集合 (2) 文 摘 和 索引 服务 提供 商 . 开 。 放 , 即 内 容 可 供 任何 感 兴趣 的 
视频 集合 放 获取 知识 库 /机 构 知识 座 ， 。 。 放 服务 提供 商 收 制 ; 
数据 库 (3) 全 文 内 容 一 般 来 自 出 版 商 、 (2) 按 照 协议 提供 给 开放 发 现 
数据 集 成 商 .开放 获取 知识 库 或 机 构 。 服务 提供 商 ( 提供 开放 发 现 服 
知识 库 。 务 商 列表 ) 
文摘 和 索引 记录 一 般 来 自 文摘 
和 索引 服务 提供 商 
(1 ) 发 现 服务 不 应 该 基于 业务 关系 ,在 生成 检索 结 ”要 出 版 商 和 一 个 辅助 数据 库 ,或 多 个 辅助 数据 库 ) 的 情 


果 进行 相关 性 排序 或 决定 链接 顺序 所 采用 的 方法 上 对 内 


况 下 ,发 现 服务 提供 商 应 该 提供 机 制 , 使 图 书馆 能 够 干 


容 提 供 商 或 产品 (尤其 是 其 自 有 产品 ) 予 以 差别 对 待 。 
(2) 在 多 个 内 容 平 台中 存在 相同 内 容 ( 如 一 个 主 
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预 向 用 户 呈 现 哪些 平台 以 链接 到 目标 内 容 以 及 按照 何 
种 次 序 呈 现 。 
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表 4 ”发 现 服务 提供 商 提 供给 图 书馆 的 元 数据 概览 


字段 名 称 释义 
出 版 物 名 称 ” ”内 容 题 名 
日 期 /日 期 范围 ”出 版 日 期 ;连续 出 版 物 使 用 日 期 范围 
标识 符 出 版 物 印 本 或 在 线 版 本 的 一 个 或 多 个 标准 标识 符 (如 
ISSN .OCLC JSBN .DOI 等 ) 。 标 识 符 前 应 当 有 标识 类 别 
标签 
内 容 格式 于 表示 所 描述 的 内 容 的 性 质 ,如 专著 .连续 出 版 物 .组 
件 、 合 集 等 
建议 使 用 MARC21 头 标 中 书目 级 别 (07 字符 位 ) 可 控 
词 表 的 文本 表述 来 描述 本 字段 内 容 
内 容 类 型 于 识别 所 描述 的 内 容 是 何 种 类 型 ,如 文本 、 录 像 .录音 
等 
建议 使 用 MARC21 头 标 中 记录 类 型 (06 字符 位 ) 可 控 
词 表 的 文本 表述 来 描述 本 字段 内 容 
被 索引 的 内 容 ” 适用 于 被 索引 内 容 的 选项 :元 数据 索引 数据 、 摘 要 / 描 


述 、 全 文 


六 (3 ) 发 现 服务 提供 商 应 该 每 年 向 其 所 有 客户 ( 主 
要 诅 图 书馆 ) 发 布 报告 或 者 在 其 网 站 公开 发 表 声 明 , 说 
明 其 与 内 容 提供 商 的 业务 联系 ,包括 那些 存在 直接 或 
前 从 属 关系 的 内 容 提供 商 以 及 那些 已 经 针对 元 数 
振 - 评 接 链接 以 及 其 他 特殊 安排 与 之 达成 有 偿 协议 或 
其 得 押 议 的 内 容 提 供 商 。 
CD(4) 发 现 服务 提供 商 应 该 提供 一 个 声明 ,确认 在 
潍 庆 理念 和 政策 .信息 来 源 以 及 任何 其 他 相关 因素 时 ， 
其 用 于 生成 结果 集 、 相 关 度 排序 以 及 链接 次 序 的 算法 
都 其 有 中 立 性 。 
泛 (5 ) 发 现 服务 提供 商 应 该 将 与 某 一 检索 结果 相关 
的 G 跑 及 链接 呈现 方式 的 相关 部 分 设置 为 图 书馆 可 选 
择 河 参数 配置 选项 (包括 显示 的 链接 数目 检索 结果 的 
链接 排序 以 及 图 书馆 如 何 标识 “获取 全 文 "的 链接 
等 )。 

(6) 当 文摘 和 索引 提供 商 能 够 提供 其 链接 时 ,发 
现 服务 提供 商 应 该 提供 从 发 现 界面 到 发 现 服务 索引 所 
使 用 的 文摘 和 索引 界面 的 无 颖 链接 ( 不 一 定 是 全 文 链 
接 ) 。 

(7) 当 发 现 服务 的 内 容 资源 变化 可 能 会 影响 到 检 
索 结果 集 .相关 度 排 序 或 结果 的 链接 顺序 时 ,发 现 服务 
提供 商 应 当 向 内 容 提供 商 和 图 书馆 提供 相关 信息 。 
3.3 ”规范 数据 格式 与 传输 标准 ,保障 内 容 交 换 的 一 
致 性 

数据 格式 与 传输 方式 无 疑 是 发 现 服务 中 重要 的 实 
操 性 基础 工作 。0DI 提倡 数据 交换 一 致 性 原则 ,规范 
数据 格式 与 数据 传输 标准 ,降低 发 现 服务 生态 系统 中 
内 容 流动 的 复杂 度 , 降 低 那些 可 能 会 阻碍 内 容 提供 商 
广泛 参与 的 技术 门槛 。0DI 提议 内 容 提供 商 向 发 现 服 


务 提供 商 传输 数据 时 应 遵循 以 下 数据 传输 机 制 与 协 
议 : 

(1) 在 关于 内 容 提供 商 应 该 如 何 向 发 现 服务 提供 
商 传输 数据 以 便 发 现 服务 最 有 效 地 构建 索引 方面 ,发 
现 服务 提供 商 应 该 清楚 地 描述 其 性 能 局限 和 偏好 。 

(2) 当 格式 、 模 式 或 传输 机 制 将 会 影响 到 发 现 服 
务 的 特色 或 性 能 时 ,发 现 服务 提供 商 应 当 与 内 容 提供 
商 进 行 沟 通 。 

(3) 元 数据 编码 模式 方面 ,建议 尽 可 能 地 使 用 稳 
健 的 编码 模式 来 描述 内 容 提 供 商 的 元 数据 。 内 容 提 供 
商 和 发 现 服务 提供 商 应 当 就 适当 、 可 支持 的 编码 模式 
达成 一 致 ,并 最 好 向 图 书馆 披露 。 在 图 书馆 和 出 版 业 
中 广泛 使 用 的 主要 的 元 数据 编码 模式 有 MARC、 
MODS METS .VRA DC KBART EAD 和 ONIX ;推荐 的 
文本 格式 有 CSV TXT XML 等 ;推荐 的 传输 方式 有 oai- 
pmh .resourcesync .api 和 ftp。 

0ODI 这 一 提议 有 助 于 解决 现 有 发 现 系统 与 商用 数 
字 资 源 数据 的 规范 性 与 标准 化 问题 ,特别 是 对 于 国内 
标准 化 建设 缺失 的 一 些 中 文 数据 库 和 自 建 数据 库 有 着 
重要 的 借鉴 意义 。 通 过 一 个 推荐 建议 的 实施 ,有 利于 
提高 其 资源 在 发 现 服务 中 的 被 整合 度 与 被 发 现 度 。 
3.4 重视 数据 统计 ,推荐 最 低 统计 指标 

使 用 统计 分 析 ,无 论 对 于 内 容 提 供 商 来 说 还 是 图 
书馆 来 说 ,其 重要 性 都 是 不 言 而 喻 的 。 发 现 服务 提供 
商 应 该 向 内 容 提 供 商 和 图 书馆 分 别提 供 一 组 结构 化 的 
指标 以 说 明 其 资源 在 发 现 服务 的 使 用 情况 ,这 一 提倡 
有 助 于 鼓励 内 容 提供 商 加 大 发 现 服务 的 参与 度 , 同 时 ， 
也 有 利于 图 书馆 监测 发 现 服务 中 的 使 用 问题 ,及 时 提 
出 配置 与 功能 调整 需求 ,提高 发 现 服务 效益 。 
ODI 建议 发 现 服务 提供 商 向 资源 内 容 提 供 商 提供 
以 下 指标 性 数据 : 

(1) 检 索 总 数 :检索 是 用 户 从 搜索 框 发 起 的 一 个 
查询 请 求 。 需 要 注意 的 是 ,依据 COUNTER 标准 ,针对 
原始 查询 请 求 采 取 的 筛选 .排序 或 者 换 页 操作 不 应 该 
计数 ,这 些 改变 应 该 被 记录 为 操作 ,而 不 是 检索 。 此 
外 ,任何 发 现 服务 创建 的 自动 搜索 ,都 不 应 该 计 人 检索 

(2) 结 果 点 击 数 :发 现 服务 提供 商 应 向 内 容 提供 
商 提供 最 终 用 户 对 检索 结果 中 其 所 属 资源 的 点 击 次 
数 。 需 要 注意 的 是 , 当 有 多 个 内 容 来 源 为 发 现 服务 提 
供 文章 的 元 数据 时 ,每 个 内 容 提 供 商 都 应 记 和 人 一 个 结 
果 点 击 增 量 。 此 外 还 要 注意 ,不 论 一 个 用 户 点 击 同 
条 记录 多 少 次 ,一 个 结果 只 能 计数 一 次 。 


| 
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(3) 点 入 总 量 : 该 指标 报告 某 一 内 容 提 供 商 的 全 
文 内 容 被 最 终 用 户 访问 的 频率 。 发 现 服务 只 能 记录 对 
内 容 的 请 求 数量 ,但 不 能 监测 有 多 少 内 容 被 成 功 获取 。 
点 人 总 量 指标 还 可 以 提供 有 关 用 户 请 求 来 源 的 信息 ， 
即 通过 OpenURL 访问 还 是 通过 发 现 服务 提供 的 直接 
链接 访问 。 

对 于 图 书馆 而 言 ,关于 使 用 统计 的 指标 ,ODI 建议 
发 现 服务 提供 商 至 少 需 要 提供 以 下 数据 : 

(1) 每 月 检索 总 数 :该 指标 记录 了 发 现 服务 中 用 
户 检索 总 次 数 ,可 以 跟踪 每 月 的 使 用 情况 趋势 。 此 外 ， 
发 现 服务 提供 商 还 应 该 尽 可 能 地 针对 文摘 和 索引 数据 
库 以 及 类 似 资源 提供 每 个 内 容 集合 的 检索 次 数 ,因为 
这 些 资源 通常 只 有 认证 用 户 才能 访问 。 
一 (2) 每 月 总 访问 数 : 该 指标 记录 了 每 月 访问 人 数 ， 
向 图 书馆 提供 该 馆 用 户 的 月 度 使 用 趋势 。 
(O 〇 (3) 每 月 点 人 总 数 :该 指标 汇报 的 是 用 户 点 击 某 


接 。 这 一 指标 用 来 向 图 书馆 显示 用 户 接 入 发 现 服务 的 

ODI 关于 使 用 统计 指标 的 建议 虽然 略 显 粗 久 ,每 
一 个 建议 指标 项 还 需 进 一 步 细 化 ,但 是 这 些 指标 的 提 
出 在 一 定 程度 上 规范 了 发 现 服务 提供 商 的 使 用 统计 功 
能 与 反馈 机 制 ,提高 了 内 容 提供 商 对 发 现 服务 的 参与 
度 ,同时 也 有 利于 图 书馆 掌握 其 馆藏 资源 利用 情况 ,并 
通过 相关 统计 数据 的 分 析 、 挖 掘 获取 读者 使 用 行为 数 
据 ,提升 其 智能 检索 与 文献 推荐 服务 水 平 , 从 而 实现 发 
现 服务 生态 系统 的 良性 运作 。 


4 ”ODI 推荐 实施 规范 应 用 实践 

为 了 推进 0DI 推荐 实施 规范 在 行业 里 的 实际 应 
,ODI 分 别 为 内 容 提供 商 和 发 现 服务 提供 商 制定 了 
《0DI 项 目 支持 确认 清单 》 模 板 ,并 鼓励 他 们 公开 发 布 
《确认 清单 》, 以 增强 发 现 服务 的 透明 性 ,促进 发 现 服 


二 


接 请 求 获取 全 文 内 容 的 总 次 数 。 这 一 指标 显示 了 
服务 提供 的 有 价值 的 结果 频率 。 

(4) 最 近 前 500 个 检索 词 条 :该 指标 指 特定 时 间 段 
网 移 500 个 使 用 频率 最 高 的 检索 词 条 。 此 数据 有 助 于 
图 超 馆 对 读者 检索 类 型 与 检索 主题 信息 的 收集 与 挖 
手 
=(5) 近期 跳 转 到 发 现 服 务 的 前 100 个 推荐 链接 :该 
指标 指 的 是 用 户 链接 到 发 现 服务 最 常用 的 100 个 链 
表 5 


不 符合 / 


务 的 良性 发 展 。 
4.1 内 容 提供 商 与 ODI 推荐 实施 规范 

0DI 为 内 容 提 供 商 所 制订 的 支持 确认 清单 主要 有 
元 数据 共享 ,提供 发 现 服 务 参与 度 说 明 .无 保密 条 款 声 
明和 规范 数据 格式 与 传输 标准 等 4 个 方面 6 项 内 容 ， 
每 一 项 都 有 符合 .部 分 符合 和 不 符合 3 个 指标 。 如 表 5 
所 示 : 


内 容 提供 商 ODI 项 目 支持 确认 清单 模板 


人 推荐 规范 参考 章 闻 。 备注 
只 一 内 容 提供 商 向 发 现 服务 提供 商 提供 核心 元 数据 ,可 能 的 全 文 /原创 内 容 等 完整 数据 内 容 3.2.1.1 (1) 
针对 提交 给 索引 的 每 一 单项 ,内 容 提供 商 提供 给 发 现 服务 提供 商 核 心 元 数据 组 成 元 素 ( 见 3.2.1.2) 3.2.1.1 (2) 

内 容 提供 商 尽 可 能 多 地 提供 其 内 容 项 以 及 附加 描述 内 容 3.2.1.1 (3) 

内 容 提 供 商 应 图 书馆 的 请 求 ,提供 参与 发 现 服务 的 说 明 ,包括 披露 其 内 容 履 盖 度 与 内 容 深 度 3.2.2 

内 容 提供 商 与 发 现 服务 提供 商 之 间 的 协议 不 包含 保密 条 款 3.2.3 

内 容 提供 商 向 发 现 服务 提供 商 进行 数据 传输 时 尽量 使 用 已 有 标准 ,并 且 使 用 3.3.3 中 所 列 的 元 数据 编码 方案 3.2.4 


截至 2017 年 9 月 ,公开 发 布 完 整 的 ODI 项 目 支 持 确 
认 清 单 的 内 容 提供 商 有 CREDO 、EBSCO 、Emerald \IEEE 、 
Gale 和 SAGE 6 家 。 

在 元 数据 共享 方面 ,6 家 内 容 提供 商都 表示 针对 提 
交 的 每 一 单项 索引 会 提供 其 核心 元 数据 ,并 会 尽 可 能 多 
地 提供 其 他 内 容 项 与 附加 描述 ;但 是 在 尽 可 能 完整 提交 
其 所 有 内 容 的 核心 元 数据 和 全 文 及 原创 数据 时 ,6 家 提 


过 其 数据 共享 与 协作 政策 ,向 主要 发 现 服务 商 提供 了 
262 个 全 文 数据 库 及 其 他 资源 ,但 是 其 文摘 和 索引 数据 
库 不 包含 在 政策 之 内 ” ;SAGE 统计 目前 暂 不 支持 发 现 
服务 索引 ,Gale 针对 不 同 的 发 现 服务 提供 商 所 提供 的 
可 索引 内 容 和 全 文 链接 方式 有 所 有 不 同 " 。 

在 提供 内 容 覆 盖 广 度 与 深度 说 明 方面 ,上 述 6 家 提 
供 商 都 提供 了 详细 的 资源 说 明 清 单 。 如 图 1, IEEE 


供 商 支持 度 略 有 不 同 。CREDO'* Emerald'" 和 IEEE* 
3 家 表示 完全 支持 ,EBSCO .Cale 和 SAGE 3 家 部 分 支持 。 
EBSCO 既是 内 容 提供 商 亦 是 发 现 服务 提供 商 , 目 前 , 通 
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Xplore 向 图 书馆 的 说 明 中 提供 了 可 被 发 现 服务 索 引 到 
的 资源 及 其 覆盖 起 止 年 限 .所 提供 索引 的 类 型 .内容 提 
供 商 类 型 .提供 给 哪些 发 现 服务 提供 商 等 信息 ” 。 


ChinaXiv 合 作 期 刊 


胡 小 丽 , 刘 铁 威 ,， 能 丽 , 等. 提高 开放 发 现 透 明度 : 美国 NISO ODI 述评 [站 . 图书 情 报 工作 ,2018 ,62(6):51 - 60. 
Coverage | Coverage 2 
Market Product Start End Content Provided to 

IEEE Journals 1884 Present Full Text or Publisher Available to all Discovery 
Metadata Service Providers 

IEEE Conference Proceedings 1951 Present Full Text or Publisher Available to all Discovery 
Metadata Service Providers 

IEEE Standards 1949 Present Full Text or Publisher Available to all Discovery 
Metadata Service Providers 

IEEE Wiley eBooks 1974 Present Full Text or ”Publisher / Available to all Discovery 
Metadata Aggregator Service Providers 

(IEEE) MIT Press eBooks 1943 Present Full Text or Aggregator ”Available to all Discovery 
Metadata Service Providers 

(IEEE) Morgan & Claypool 2006 Present Full Text or Aggregator Available to all Discovery 
eBooks Metadata Service Providers 

(IEEE) SMPTE Digital Library 1916 Present Full Text or Aggregator Available to all Discovery 
Metadata Service Providers 


1 IEEE 提供 的 组 建 发 现 服务 索引 资源 清单 


三 目前 ,上 述 6 家 内 容 提供 商 均 向 主要 的 图 书馆 发 现 
县 区 系 统 提供 了 内 容 ,如 ProQuest (Summon)、EBSCO 
Disegvery Service ( EDS). Ex Libris ( Primo ) 、OCLC 
WezldCat Discovery .TDNet ,以 便 其 建立 索引 。 此 外 ,它们 
述 对 同 程度 地 推行 了 许多 有 助 于 发 现 服务 的 举措 。 例 
wee 支持 Open URL 链接 ,允许 从 外 部 信息 源 链接 到 
0 入, 数据 库 的 全 文 。 这 样 ,来 自 图 书馆 发 现 服 务 .文摘 

| 数据 库 以 及 其 他 使 用 Open URL 链接 的 研究 人 员 
都 甬 更 好 地 访问 Gale 的 资源 "。SAGE 也 在 4 个 关键 
领域 解决 其 产品 的 可 发 现 性 问题 :开放 网 络 发 现 .机 构 
发 更 .专业 数据 库 发 现 和 跨 SAGE 发 现 ,从 而 确保 最 终 用 
户 欧 论 从 哪里 开始 检索 ,使 用 何 种 设备 都 能 够 顺畅 有 效 
地 暑 取 SAGE 内 容 。SAGE 还 与 时 俱 进 地 完善 了 其 MARC 


记录 政策 :免费 提供 电子 书 和 参考 产品 (包括 视频 数据 
集 、 案 例 研究 ) 的 MARC 记录 ,客户 可 以 从 SAGE 指定 的 若 
干 平台 上 下 载 。 符 合 MARC21 格式 的 记录 包括 RDA 元 
素 , 从 而 推动 了 SAGE 资源 在 图 书馆 的 发 现 与 使 用 "”。 

在 数据 格式 与 传输 方面 ,各 家 内 容 提 供 商 都 表示 
完全 遵循 0DI 最 佳 推荐 指导 ,根据 KBART 并 且 依照 其 
他 标准 格式 (XLS XLSX .HTML CSV 和 XML ) 提供 多 
数 产品 的 题名 清单 。 

4.2 发 现 服务 提供 商 与 ODI 推荐 实施 规范 

ODI 为 发 现 服务 提供 商 所 提供 的 支持 确认 项 主要 
包括 内 容 列 表 、 链 接 说 明和 向 内 容 提供 商 与 图 书馆 提 
供 使 用 统计 报告 4 个 方面 , 共 16 项 ,每 个 确认 项 有 符 
合 .不 符合 和 部 分 符合 3 个 指标 项 ,如 表 6 所 示 : 


-二 表 6 发 现 服务 提供 商 ODI 项 目 支持 确认 清单 模板 中 
eg 推荐 规范 参考 章节 。 备注 

为 图 书馆 提供 内 容 列 表 3.3.1 
链接 2 
发 现 服务 在 链接 内 容 提 供 商 产品 时 不 存在 偏颇 3.3.2 (1) 
提供 参数 调整 机 制 ,允许 图 书馆 通过 该 机 制 决定 哪些 平台 为 目标 链接 以 及 排列 次 序 与 优先 权 3.3.2 (2) 
在 内 容 索 引 与 结果 推送 方面 ,发 现 服务 确认 无 偏颇 。 有 关 此 方面 的 声明 应 每 年 发 布 3.3.2 (3) 
发 现 服务 在 生成 结果 集 .进行 相关 度 排序 以 及 决定 链接 次 序 上 所 用 算法 对 于 内 容 提供 商 没 有 优先 特惠 照顾 3.3.2 (4) 
与 既定 结果 关联 的 链接 可 被 图 书馆 进行 配置 3.3.2 (5) 
提供 从 发 现 界面 到 发 现 服务 索引 所 使 用 的 文摘 索引 界面 之 间 的 无 颖 链接 (并非 一 定 是 全 文 链接 ) 3.3.2 (6) 
向 内 容 提 供 商 提供 使 用 情况 报告 3.3.4.1 
提供 检索 总 数 报告 3.3.4.1.1 (1) 
提供 结果 点 击 数 报告 3.3.4.1.1 (2) 
提供 点 人 总 量 报告 3.3.4.1.1 (3) 
提供 发 现 服务 接 入 来 源 网 址 报告 3.3.4.1.2 
向 图 书馆 提供 使 用 情况 报告 832 
提供 每 月 检索 总 数 报告 3.3.4.2 (1) 
提供 每 月 访问 总 数 报告 3.3.4.2 (2) 
提供 每 月 点 人 总 量 报告 3.3.4.2 (3) 
提供 近期 排名 前 500 的 检索 词 报告 3.3.4.2 (4) 
提供 近期 跳 转 到 发 现 服务 的 100 个 最 常用 推荐 链接 报告 3.3.4.2 (5) 
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在 ODI 推荐 实施 规范 正式 发 布 之 后 ,EBSCO 作为 
权威 的 学 术 资 源 内 容 提 供 商 和 主要 的 发 现 服务 提供 商 
于 2014 年 6 月 26 日 公开 发 表 声 明 宣布 支持 0DI 项 
目 ,倡议 协作 、 元 数据 共享 和 推动 发 现 服务 透明 度 。 之 
后 Ex Libris ( Primo ) 于 2015 年 6 月 24 日 、ProQuest 
(Summon) 于 2015 年 6 月 26 日 发 布 声 明 支 持 ODI 项 
目 , 并 相继 公开 了 其 ODI 项 目 支持 确认 单 。 

根据 EBSCO Ex Libris 和 ProQuest 3 家 公司 提供 
的 确认 清单 ,他 们 目前 支持 ODI 项 目的 情况 如 下 : 

在 向 图 书馆 提供 内 容 列 表 方 面 ,EBSCO 完全 文 
持 ,Ex Libris 和 ProQuest 支持 提供 部 分 内 容 清单 。 例 
如 ,Ex Libris 目前 提供 集合 (collection ) 层面 的 列表 ,未 
提供 题名 层面 的 列表 。 

= 在 发 现 服 务 链接 方面 ,3 家 公司 都 宣称 支持 公平 
链接 ,不 会 偏向 任何 内 容 提 供 商 或 内 容 产 品 。 在 允许 

9 馆 干 预 链接 目标 与 排列 次 序 上 ,EBSCO 和 Ex 
总 表示 完全 符合 0DI 推荐 规范 。Ex Libris 声称 至 


提供 顺畅 有 效 的 发 现 体验 ,向 用 户 提供 最 相关 的 
内 窒 与 检索 结果 。 并 承诺 坚持 中 立 原则 ,与 内 容 提供 
商 溉 有 排他 性 协议 ,对 任何 平台 与 提供 商 均 无 歧视 ,其 
搜索 结果 排序 .内容 链接 .Primo Central 收录 的 资料 以 
及 砚 现 开放 获取 的 内 容 ,都 秉持 内 容 中 立 的 原则 。 
PNuest 声称 部 分 符合 规范 ,认为 图 书馆 可 以 设 定 偏 
好 3 各 是 Summon 系统 在 不 偏向 任何 内 容 提供 商 的 前 
撼 并 ,为 避免 某 些 链接 无 法 访问 ,会 兼顾 考虑 到 “最 佳 
可 馆 问 链接 "1 。 

-三 在 向 内 容 提供 商 和 图 书馆 提供 使 用 报告 方面 ,3 
家 敬 统 都 可 以 提供 检索 总 量 .结果 点 击 量 .点 入 总 量 、 
接 人 链接 和 检索 词 等 相关 的 报告 ,但 是 报告 的 详 略 情 
况 不 一 。 例 如 :在 每 月 的 点 人 总 量 方面 ,ProQuest 的 发 
现 系统 目前 可 以 按 内 容 提供 商 提供 点 人 数据 报告 ,但 
是 还 暂时 不 能 提供 特殊 集合 内 容 的 点 人 次 数 报告 。 
EBSCOadmin 可 以 提供 多 个 阶段 性 报告 ,但 是 其 所 提供 
的 报告 仍然 重复 计算 来 自 同 一 JP 地 址 以 及 来 自 特定 
个 人 访问 者 的 多 次 访问 。 此 外 ,EBSCO 目前 无 法 完全 
提供 显示 每 月 用 户 数 量 的 专项 报告 。 但 是 ,EBSCO 的 
发 现 服务 可 以 嵌入 到 Google Analytics 跟踪 分 析 中 ,可 
以 用 其 中 使 用 会 话 /访问 者 数量 作为 其 用 户 数 的 替代 
性 报告 。 在 排名 前 500 的 检索 词 反馈 方面 ,EBSCO 表 
示 部 分 支持 。 近 期 排名 前 500 的 检索 词 目前 还 没有 作 


单 的 更 新 确认 方面 ,EBSCO 表示 会 根据 进展 及 时 更 新 
ODI 项 目 支持 确认 清单 中 的 相关 表述 。 
4.3 图 书馆 与 ODI 推荐 实施 规范 

基于 中 心 索引 仓储 的 新 一 代 发 现 服务 ,以 上 一 代 
联邦 检索 所 无 法 比拟 的 便捷 .快速 .高 效 的 检索 体验 ， 
很 快 成 为 学 术 性 图 书馆 发 现 服务 的 主体 模式 ,这 一 点 
由 图 书馆 对 新 一 代 发 现 系统 的 引进 即 可 管 妾 一 般 。 

早 在 2012 年 ,ODI 项目 启动 之 初 的 调研 数据 就 显 
示 了 发 现 服务 在 图 书馆 文献 服务 中 的 重要 地 位 。 根 据 
0DI 调研 数据 ( 见 图 2) ,在 782 份 来 自 图 书馆 的 调研 数 
据 中 , 当 被 问 及 发 现 系统 的 使 用 情况 时 ,其 中 74% 的 
图 书馆 显示 已 在 使 用 发 现 系 统 ,17% 的 图 书馆 显示 会 
在 未 来 的 1 -2 年 内 使 用 发 现 系 统 。 根 据 Library Jour- 
nal 的 统计 数据 ,截至 2011 年 底 ,就 已 经 有 4 128 个 


发 现 服务 被 应 用 。 


术 来 1-2 年 内 无 
引进 发 现 系 统 
计划 


未 来 1-2 年 内 引 
进发 现 系统 
17% 


图 2 发 现 系统 使 用 情况 调查 


国内 图 书馆 在 2009 年 后 也 陆续 引进 发 现 系 统 推 
行 服务 。 以 引入 国际 三 大 商业 发 现 系统 为 例 ,截至 
2017 年 9 月 ,国内 引入 Primo 的 图 书馆 有 52 家 59 , 引 
人 Summon 的 图 书馆 有 5$4 家 ,9| 和 人 EDS/Find + 
(EDS 进入 中 国 后 与 江苏 宝 和 数据 股份 公司 技术 合作 
衍生 出 Find + ) 的 图 书馆 有 78 家 ,基本 涵盖 了 
“985”“211” 等 重要 高 校 图 书馆 与 研究 院 图 书馆 。 
图 书馆 在 发 现 服务 中 的 角色 与 权益 是 不 言 而 喻 
的 ,ODI 项 目 委 员 会 发 布 指导 说 明 倡议 图 书馆 选择 发 
现 服务 ,敦促 内 容 提 供 商 与 发 现 服务 提 供 商 遵循 推荐 
实施 规范 , 提高 发 现 服务 透明 度 。 在 国外 ,东亚 图 书 
馆 、 哈 佛 大 学 图 书馆 等 都 成 立 了 专门 小 组 召开 会 议 讨 
论 .号 召 发 现 服务 ODI 文 持 事宜 。 在 2017 年 5 月 Ex 
Libris 发 现 服务 的 北美 用 户 年 会 上 ,ODI 常务 委员 会 联 
合 主 席 哈佛 大 学 图 书馆 系统 部 主任 L， Morse 号 召 用 


为 标准 的 EBSCO 发 现 服务 报告 内 容 提供 给 所 有 客户 ， 
但 是 ,EBSCO 发 现 服 务 可 以 租 人 Google Analytics ,跟踪 
分 析 检 索 词 ,可 以 为 用 户 提 供 高 频 检索 词 报告 。 在 清 
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户 协 会 联合 敦促 增强 发 现 服务 透明 度 ,支持 0DI 实施 
规范 ,提出 图 书馆 应 该 :中 倡议 并 积极 参与 开放 获取 ; 
外 与 出 版 商 \ 经 销 商 一 起 发 起 专业 会 议 研 讨 协作 利益 、 
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发 现 系 统 现状 和 学 术 链 需 求 等 ;@ 跟 踪 并 参与 标准 建 
设 ,特别 是 在 ODI 实施 推广 方面;@ 将 经 费用 在 值得 投 
入 的 地 方 。 并 对 图 书馆 近期 可 开展 的 工作 提出 了 具体 
的 指导 :@D 分 析 文摘 与 索引 数据 库 在 发 现 系统 中 缺失 
的 实际 问题 ;@) 以 可 视 化 图 谱 的 方式 展示 出 因 文 摘 与 
索引 资源 缺失 所 造成 的 影响 ,通过 与 文摘 和 索引 提供 
商 的 协作 洽谈 ,最终 实 现 Summon 和 Primo 等 对 此 类 资 
源 的 发 现 服 务 ;@ 向 参考 馆 员 和 其 他 职员 推荐 ODI 实 
施 规范 和 相关 工具 ,最 大 化 地 优化 发 现 系统 。 

目前 ,ODI 项 目 还 未 在 国内 图 情 界 得 到 推广 ,但 是 
在 发 现 服务 建设 中 ,国内 图 书馆 在 发 现 系统 选 型 资源 
配置 等 相关 工作 中 所 依据 的 原则 却 与 ODI 项 目 目标 殊 
途 同 归 。 馆 藏 资源 覆盖 度 (特别 是 对 中 文 资源 的 覆盖 
麻 ) 元 数据 的 来 源 规范 及 “ 厚 “ 薄 " 度 (元 数据 揭示 的 
层级 ) .检索 机 制 ,数据 转换 与 传输 、 使 用 统计 、 全 文 获 
取 6 备 其 他 系统 平台 数据 对 接 、 检 索 结果 相关 性 排 
9 等 方面 都 是 国内 图 书馆 所 考虑 与 测评 的 重点 ， 
世 建 发现 系统 建设 与 服务 推行 中 问题 与 困扰 较 多 之 


她 yoDI 项 目的 引进 与 推广 ,将 会 为 国内 图 书馆 相关 
逢 各 发 现 的 呼吁 以 及 中 文 数据 库 商 的 数据 标准 化 建设 
提供 原则 依据 与 方法 指导 ,为 国内 发 现 服务 的 推行 与 


提供 实践 指导 。 


5 总结 与 瞻 户 


宗 上 所 述 ,基于 中 心 案 引 仓储 的 发 现 服务 模式 极 
大 此 提升 了 图 书馆 的 资源 整合 与 文献 发 现 服务 水 平 ， 
成 为 国内 外 学 术 研究 型 图 书馆 提供 馆藏 文献 资源 检索 
与 医 现 的 主体 服务 模式 。 其 所 涉及 的 元 数据 规范 与 开 
放 共 享 ,公平 链接 数据 格式 与 传输 标准 、 使 用 统计 等 
方面 的 问题 都 是 国内 外 发 现 服务 所 面临 的 共性 问题 。 
0DI 从 解决 实际 困难 出 发 ,通过 增强 新 一 代 发 现 服务 
重要 环节 的 透明 度 ,协调 内 容 提供 商 发现 系 统 提供 商 
和 图 书馆 三 方 权益 ,为 国内 外 发 现 服务 的 实践 提供 了 
解决 方法 与 处 理 依据 ,推动 了 新 一 代 发 现 服务 的 进程 。 

当然 ,在 发 现 服务 这 个 复杂 的 生态 系统 中 ,还 存 有 
许多 实际 困难 需要 解决 。 例 如 跨行 业 利益 相关 者 之 间 
的 协作 机 制 .应 用 程序 接口 (APIs) 文摘 与 索引 资源 在 
发 现 服务 中 的 使 用 、 使 用 统计 数据 的 细 化 、 检 索 结 果 相 
关 度 排序 等 。 此 外 ,在 开放 发 现 服务 的 发 展 与 延伸 上 
也 有 许多 前 瞻 性 问题 需要 进一步 探讨 。 例 如 ,发 现 服 
务 系统 数据 挖掘 及 其 与 其 他 应 用 程序 的 数据 对 接 、 交 
换 、 开 放 使 用 ,基于 发 现 服务 统计 的 个 性 化 智能 推荐 服 
务 ,基于 语义 .概念 推理 、 人 工 智能 的 知识 发 现 系 统 ( 基 


Se 


于 人 工 智能 的 Yewno 知识 发 现 系统 目前 与 斯 坦 福 大 学 
图 书馆 合作 测试 运行 ) 构 建 等 问题 。 这 些 问题 有 的 已 
经 纳入 到 ODI 下 一 步 的 工作 计划 中 ,有 的 已 引起 业界 
和 相关 领域 的 关注 。 笔 者 相信 , 随 着 对 发 现 服务 及 其 
拓展 应 用 的 不 断 聚 焦 , 随 着 新 技术 ,新 理念 在 发 现 服务 
中 的 创新 应 用 ,与 时 俱 进 的 ODI 项 目 将 会 跨行 业 深度 
践 行 ,从 而 推动 发 现 服务 的 持续 性 发 展 ,促进 数字 资源 
建设 与 数字 化 服务 的 规范 化 与 标准 化 进程 。 
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pareficy in Discovery released by National Information Standards Organization (NISO) is to promote the in-depth under- 
slanding and extensive implementation of ODI in libraries in China, to enhance the development of current generation dis- 
ce service based on centrally index and improve the standardization of digital resource in China. [Method/process | 
ThBpaper mainly introduces the initiation, development, key content and characteristics of ODI, specially highlights the 
reeefhmended practices and discusses its implementation status. Further, the paper discusses the current implementation 
stdtls and the future development of ODI. [ Result/conclusion | DOI aims to promote transparency in discovery and facili- 
talerogress through exploration of metadata elements, disclosure, fair linking, technical formats, and usage statistics, 
et More and more content providers and discovery service providers have gradually accepted and complied with ODLI. 
Tha isbenefit to the improvement of discovery service and standardization of digital resource. 
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